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Qualité et disponibilité des données :
Les systemes d'lA s'appuient sur de vastes
ensembles de données de haute qualité
afin de fournir la meilleure réponse
possible en tenant compte du contexte
des flux de travail spécifiques a votre
organisation. Avec des données de qualité,
I'lA sera plus a méme de tirer des
informations stratégiques ou de faire des
prévisions tangibles.

Conformité : Une solide gouvernance
des données garantit le respect des
exigences réglementaires, ce qui minimise
I'exposition aux risques d'ordre juridique
ou de se voir infliger des amendes.

Sécurité : L'étiquetage et la gestion
appropriées des données protegent les
informations sensibles contre les acces
non autorisés, les partages a mauvais
escient et les infractions.

Confiance : Une gouvernance des
données fiable renforce la confiance

que les parties prenantes accordent aux
résultats générés par I'lA, ce qui favorise
I'adoption et le soutien des initiatives d'IA.




Cas d'utilisation de I'lA
générative

Accélérer les communications :
Rédiger des contenus personnalisés
plus rapidement, pour ainsi consacrer
plus de temps a |'établissement

de relations et a la collaboration.

Renforcer l'efficacité : Consacrer
moins de temps aux taches
routiniéres, booster la productivité
et réduire les co(ts.

Favoriser I'innovation : Exprimer
des idées et contribuer aux
propositions afin de concevoir

de nouveaux produits et services.

Personnaliser les expériences
client : Adapter le contenu et les
recommandations pour favoriser
la fidélisation et I'engagement.
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Renforcer la gouvernance des
données pour mener a bien
la transformation grace a l'lA



Qualité des données Gestion des utilisateurs



Conformité et eDiscovery Sécurite des données



Principes Zero Trust

Vérifier de maniere explicite :
toujours authentifier et autoriser
sur la base de tous les points

de données disponibles.

Utiliser I'acceés basé sur le principe
du moindre priviléege : limiter
I'acces des utilisateurs avec un acces
juste a temps et juste suffisant, des
politiques adaptatives basées sur

le risque et la protection des
données.

Anticiper les violations : limiter les
dégats, controler I'acces, assurer

le chiffrement et utiliser les données
pour détecter les menaces

et renforcer les défenses.




2
Le role de la gouvernance des
données dans la transformation
pilotée par l'lA : origines, qualité
et fiabilite des données



Qualite des données : Fiabilité des données :

La qualité des données a une Garantir la fiabilité des données
incidence sur la pertinence des

reponses fournies par I'lA

« Redondance des données :

* Précision:

+ Sauvegardes régulieres :

« Exhaustivité :

+ Cohérence:
* Surveillance et alertes :

« Rapidité:

« Plans de reprise apres sinistre :
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La relation entre
la gouvernance, la securité
et une |IA responsable



Chiffrement Conformité aux
reglementations

Réponse aux incidents
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Mettre a jour votre cadre
de gouvernance des donnees
pour favoriser |'adoption de I'lA



Outils et techniques pour
une gouvernance efficace
des données

Alignement sur les objectifs

de l'entreprise :

Veillez a ce que votre stratégie

de gouvernance des données soutienne
les objectifs de I'organisation afin
d’enrichir la prise de décision

et de booster I'efficacité.

Automatiser les taches de routine :
L'automatisation des taches répétitives
telles que la classification des données
et la gestion des acces permet

de réduire les erreurs manuelles

et de renforcer la sécurité.

Garantir un niveau de précision élevé :
Utiliser des outils de validation

et de nettoyage pour garantir

I'intégrité des données au fil du temps.

Former les utilisateurs : Proposer une
formation aux outils et procédures

de gouvernance des données afin d'éviter
les erreurs de gestion et de garantir

le respect des politiques.

Mener des audits réguliers : Examiner
régulierement les pratiques en matiere
de données pour s'assurer qu'elles
s'adaptent aux évolutions
réglementaires et organisationnelles.




Conclusion :

Une gouvernance des
données efficace pour
la mise en ceuvre de I'lA
avec Microsoft 365

Microsoft 365 : Se préparer efficacement a I'lA

« Qualité des données :

« Conformité :

e Seécurité Zero Trust :

@ Découvrir Microsoft 365


https://www.microsoft.com/microsoft-365/enterprise/secure-productivity?ocid=cmmb6lm5xld
https://www.microsoft.com/microsoft-365/enterprise/secure-productivity?ocid=cmmb6lm5xld
https://www.microsoft.com/microsoft-365/enterprise/secure-productivity?ocid=cmmb6lm5xld
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