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Kwaliteit en beschikbaarheid van data:
Al-systemen hebben grote,
hoogwaardige datasets nodig

om de best mogelijke respons te bieden
met de juiste context uit de unieke
workflows van je organisatie. Een hogere
datakwaliteit leidt tot effectievere Al-
inzichten en -voorspellingen.

Compliance: Een sterke data
governance zorgt voor naleving van
de regelgeving, waardoor het risico
op juridische problemen en boetes
wordt verkleind.

Security: Door data op de juiste
manier te labelen en te beheren wordt
gevoelige informatie beschermd tegen
ongeautoriseerde toegang, onbevoegd
delen en datalekken.

Vertrouwen: Een betrouwbare data
governance vergroot het vertrouwen
van stakeholders in de uitvoer van Al,
wat de adoptie en ondersteuning voor
Al-initiatieven bevordert.




Gebruiksscenario's voor
generatieve Al

Communicatie versnellen: Maak
sneller gepersonaliseerde content,
zodat je meer tijd overhoudt

om relaties op te bouwen en samen
te werken.

De efficiéntie verbeteren: besteed
minder tijd aan routinetaken,
verhoog de productiviteit en verlaag
de kosten.

Innovatie mogelijk maken: help
ideeén en voorstellen te genereren
voor nieuwe producten en diensten.

Klantervaringen personaliseren:
pas content en aanbevelingen aan
om de loyaliteit en betrokkenheid

te stimuleren.
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Versterking van data governance
voor Al-transformatie



Datakwaliteit Gebruikersbeheer



Compliance en eDiscovery Datasecurity



Zero Trust-principes

Expliciet verifiéren: voer verificatie
en autorisatie altijd uit op basis van
alle beschikbare datapunten.

Toegang geven met zo min mogelijk
bevoegdheden: beperk de toegang
van gebruikers met behulp van Just-
In-Time en Just-Enough Access (JIT/
JEA), adaptief beleid op basis van
risico en bescherming van
persoonsgegevens.

Ga uit van een inbreuk: beperk

de schade, beheer de toegang, zorg
voor encryptie en gebruik data

om bedreigingen te herkennen

en de verdediging te versterken.




2
De rol van hoofddatabeheer
In de Al-transformatie:
oorsprong, kwaliteit
en betrouwbaarheid



Datakwaliteit: Betrouwbaarheid van data:
de kwaliteit bepaalt data moet betrouwbaar zijn
de waarde van Al-reacties

* Nauwkeurigheid:

* Dataredundantie:

« Volledigheid:

+ Regelmatige back-ups:
« Consistentie:

» Bewaking en waarschuwingen:
 Tijdigheid:

e Plannen voor noodherstel:
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De relatie tussen governance,
security en verantwoordelijke
kunstmatige intelligentie



Encryptie Naleving van wet- en
regelgeving

Incidentafthandeling



e

Het framework voor data
governance bijwerken om
Al-adoptie te ondersteunen



Tools en technieken voor
effectieve data
governance

Afstemmen op bedrijfsdoelen:

zorg dat je data governance-strategie
doelen van de organisatie ondersteunt
om de besluitvorming en efficiéntie

te verbeteren.

Routinematige taken automatiseren:
automatiseer terugkerende taken zoals
dataclassificatie en toegangsbeheer
om handmatige fouten te verminderen
en de beveiliging te verbeteren.

Zorgen voor hoge
nauwkeurigheidsnormen: gebruik
validatie- en opschoningstools

om de integriteit van data na verloop
van tijd te ondersteunen.

Gebruikers trainen: bied training aan
op het gebied van tools en procedures
voor data governance om wanbeheer
te voorkomen en naleving van het
beleid te waarborgen.

Regelmatig audits uitvoeren: evalueer
datapraktijken regelmatig om ervoor

te zorgen dat ze meegaan met

de veranderingen in de

regelgeving en de organisatie.




Conclusie

Effectieve data

governance voor
Al met Microsoft 365

Microsoft 365: meer mogelijkheden voor Al

« Datakwaliteit:
* Compliance:

« Zero Trust Security:

@ Verken Microsoft 365


https://www.microsoft.com/microsoft-365/enterprise/secure-productivity?ocid=cmmb6lm5xld
https://www.microsoft.com/microsoft-365/enterprise/secure-productivity?ocid=cmmb6lm5xld
https://www.microsoft.com/microsoft-365/enterprise/secure-productivity?ocid=cmmb6lm5xld
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