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Для ИТ-руководителей настал переломный момент. Организации стремятся к большей 
гибкости и инновационности, а давление на ИТ-команду растет, как никогда прежде. Тем 
не менее есть фундаментальная проблема, которая сдерживает развитие бизнеса: 68 % 
испытывают трудности при управлении повседневными задачами1. Они тратят 60 % 
своего времени на электронную почту, чаты и встречи, вместо того чтобы заниматься 
инновациями1. Когда базовые коммуникации занимают большую часть рабочего дня, 
поиск прорывных решений оказывается практически невозможным.

Это не только еще одна проблема с продуктивностью, но и возможность по-
новому посмотреть на организацию работы. 85 % организаций рассматривают 
ИИ как инструмент для повышения эффективности и развития инноваций2, и у ИТ-
руководителей есть уникальный шанс иначе выстроить работу в своих компаниях. 
Заложив правильную основу для повышения продуктивности, вы сможете:

Главное при этом — выбрать платформу, которая не просто решит текущие 
проблемы, но и подготовит организацию к трансформации на базе ИИ.

И в этом вам поможет наше руководство.

• Улучшить бизнес-результаты, сделав работу сотрудников более продуктивной 

• Обеспечить быстрый и безопасный доступ к рабочим приложениям 

• Предоставить командам инструменты для удобной совместной работы над контентом 

• Безопасно внедрить технологии генеративного ИИ 

Точка перелома в ИИ

руководителей 
обеспокоены отсутствием 
прорывных идей в своих 

командах3

60 %
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Мы все находимся под давлением из-за необходимости 
создавать инновации. ИТ-отделы, которые и без того 
перегружены, должны строить инфраструктуру, которая 
позволит трансформировать подходы к работе. Она должна дать 
людям инструменты, чтобы работать быстрее, но с сохранением 
уровня безопасности, требуемого для организации. Настоящие 
инновации происходят, когда технологии расширяют 
возможности сотрудников, а не создают для них препятствия. 
Когда сотрудники могут сосредоточиться на содержательной 
работе, вместо того чтобы бороться с системами, они 
показывают по-настоящему прорывные результаты. 

Правильная платформа для повышения продуктивности — это 
не просто галочки в чек-листе, а настоящая трансформация 
вашей организации. Она дает безопасные инструменты, 
которые создают ценность, заполняют пробелы и экономят 
время сотрудников. Это не просто еще одно решение, но 
фундамент, на котором ваша организация сможет построить 
будущее с ИИ.

Проблемы 
продуктивности 
сегодняшнего дня  
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Выбор платформы для 
повышения продуктивности

Решения, которые вы принимаете 
сегодня, будут долго оказывать влияние 
на будущее вашего бизнеса. Пришло 
время создать инфраструктуру, которая 
расширяет возможности сотрудников, 
стимулирует повышение продуктивности, 
способствует инновациям и гибкости.  
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Ключевые особенности 
решений для повышения 
продуктивности 

Ваше решение должно особенно хорошо решать 3 задачи: снижать риски безопасности 
для организации, повышать эффективность работы и способствовать инновациям. 
Следующие критерии помогут вам оценить доступные варианты.

Выберите платформу, которая:

• Централизованное и полностью интегрированное 
управление конечными точками

• Более простое управление учетными записями и доступом

• Встроенное обнаружение угроз  

Обеспечивает безопасность работы
ИТ-отдел должен защищать организацию, обеспечивая 
доступ к любым данным, приложениям или ресурсам. 
Правильное решение должно обеспечивать прозрачность 
всей цифровой экосистемы, превращая безопасность 
из барьера в драйвер развития. Интегрированные 
инструменты управления конечными точками позволяют 
ИТ-специалистам проактивно выявлять и устранять 
потенциальные проблемы до того, как они начнут 
оказывать влияние на бизнес. Такой подход оптимизирует 
доступ без ущерба для безопасности.

Основные функции Основные функции Основные функции

• Возможность интеграции с существующей цифровой 
инфраструктурой 

• Удобная совместная работа 

• Упрощенный процесс входа для пользователей  

Устраняет сложности  
Сотрудники хотят легко создавать контент и данные, 
взаимодействовать и управлять ими независимо от 
размера команды и расположения. Когда сотрудники 
работают с несколькими проектами одновременно, им 
жизненно необходимы единые офисные приложения. 
Эти приложения должны устранять разрозненность и 
повышать эффективность, а не создавать узкие места.

• Приложения, готовые к интеграции с ИИ 

• Возможность доступа сотрудников к работе 
откуда угодно 

• Инструменты, снижающие напряжение от работы  

Способствует инновациям
Современное рабочее место «тонет» в трудоемких 
задачах: идущие подряд встречи, огромный объем 
переписки, форматирование презентаций, поиск 
информации. Правильные решения для повышения 
продуктивности на основе ИИ могут сделать эти 
процессы гораздо более простыми. Внедрив умные и 
удобные инструменты, ИТ-руководители смогут вернуть 
сотрудникам их самый ценный ресурс — время. Время, 
которое можно потратить на содержательную работу 
в безопасной среде, где людей ничто не отвлекает.

Решения, которые соответствуют этим условиям, раскрывают потенциал сотрудников, упрощают взаимодействие между ними, повышают продуктивность и вовлеченность. 
Заложив такую надежную основу, ваша организация сможет расширять использование ИИ и при этом не беспокоиться о безопасности данных и операций.

6Прорыв в продуктивности: пособие для ИТ-руководителей по безопасной ИИ-трансформации



Готовность к использованию ИИ 
Реализовав надежное решение для продуктивной 
работы, вы сможете переходить к интеграции ИИ, которая 
полностью изменит принципы работы организаций. Этот 
путь начинается с простых задач, таких как использование 
ИИ для написания писем и ведения заметок во время 
встреч. Экономия времени при этом абсолютно естественна 
и очень легко достижима. Но настоящая трансформация 
происходит, когда ИИ интегрируется в бизнес-процессы во 
всей организации.

Представьте себе умную систему управления конечными 
точками, которая устраняет проблемы с устройствами еще 
до того, как наступят потенциальные последствия. Благодаря 
автоматизации развертывания тысячи устройств могут 
настраиваться так же легко, как отдельное устройство. А 
умные системы могут выявлять рыночные возможности до 
того, как это сделают конкуренты. 

Решения, которые вы принимаете сегодня, определят 
будущее вашей организации в мире ИИ и откроют новые 
возможности для инноваций и роста.

руководителей согласны с тем, что их 
компаниям необходимо внедрять ИИ, чтобы 

сохранить конкурентоспособность1

79 %

планируют перестроить 
бизнес-процессы на базе ИИ 

в ближайшие 5 лет1

41 %

ИИ — приоритет для 
бизнес-руководителей
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Пришло время действовать 
Пока руководители сомневаются, сотрудники берут решение в свои 
руки: 75 % офисных работников по всему миру используют ИИ, а 78 % 
пользователей ИИ применяют свои ИИ-инструменты и для работы1. 

Распространение теневых ИТ, в том числе приложений на базе ИИ, 
подвергает компании значительному риску: конфиденциальные данные 
утекают через непроверенные платформы, в командах возникают 
несогласованные рабочие практики, а число уязвимостей безопасности 
растет каждый день. Без полной прозрачности и управленческого 
контроля организации могут столкнуться с утечками данных, 
нарушениями законодательства и возникновением фрагментированных 
рабочих процессов, снижающих общую производительность. 

Цена отставания может оказаться не ниже, чем цена угроз 
безопасности. Пока некоторые организации топчутся на месте, их 
конкуренты стратегически встраивают ИИ в свои операции, получая 
новые преимущества. 

ИТ-руководители должны принять четкую стратегию в области 
ИИ, которая обеспечивает баланс между инновациями, контролем 
и безопасностью. Стратегию, которая помогает сотрудникам 
эффективно работать с ИИ в соответствии с требованиями 
сегодняшнего дня, но без ущерба для безопасности, соблюдения 
нормативных требований и задач организации. 

Создавая безопасную 
и ориентированную 
на ИИ платформу 
для повышения 
продуктивности 
сегодня, вы не только 
снижаете риски, но и 
помогаете организации 
реализовать ее 
потенциал в мире ИИ.
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Концепция полной 
трансформации бизнеса  
Создавая основу для безопасного использования ИИ, ваша организация начинает 
путь трансформации всех отделов и процессов. 

Все начинается с правильного фундамента, 
который закладывается уже сегодня. 
Организации, которые создадут безопасную 
и ориентированную на ИИ платформу для 
продуктивной работы, смогут быстрее 
реализовывать новые возможности, лучше 
адаптироваться к изменениям и создавать 
больше ценности для клиентов и сотрудников.

• Безопасность укрепляется, так как ИИ снижает риски в реальном времени и 
обеспечивает соблюдение требований 

• Команды принимают решения с беспрецедентной скоростью и уверенностью 
при поддержке ИИ, который извлекает ценные сведения из огромных объемов 
данных, и все это под вашим контролем 

• Инновации ускоряются, так как ИИ оптимизирует рутинные задачи, позволяя 
сотрудникам сосредоточиться на стратегических и творческих задачах 

• Кросс-функциональное взаимодействие улучшается, так как ИИ устраняет 
разрозненность источников информации и рабочих процессов 

• Продуктивность резко растет благодаря умной автоматизации, которая 
адаптируется к реальным практикам работы людей и команд  

Как это выглядит?
Представьте себе системы на базе ИИ, которые не просто оптимизируют 
существующие процессы, но и кардинально меняют их. Процессы обеспечения 
безопасности переходят от ручного поиска угроз к автоматическому обнаружению 
угроз и реагированию. Обслуживание клиентов переходит от реактивного решения 
проблем к прогнозному взаимодействию. Благодаря интеллектуальной автоматизации 
циклы разработки сокращаются от нескольких месяцев до нескольких дней.

Это не постепенное изменение. Это полное перестроение всех бизнес-операций: 
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Современная платформа для 
повышения продуктивности 
Microsoft 365 E3 — это полный набор инструментов 
для современного рабочего места, который 
помогает работать продуктивнее, оптимизировать 
ИТ-инфраструктуру и заложить безопасную основу 
для внедрения ИИ. С этими инструментами ваши 
сотрудники будет эффективнее взаимодействовать 
и добивать лучших результатов.

Безопасная работа   
Microsoft 365 E3 защищает данные компании с 
помощью комплексных систем централизованного 
управления конечными устройствами, удостоверениями 
и доступом. Эта надежная платформа безопасности 
обеспечивает полную прозрачность вашей 
цифровой экосистемы, а также упрощает управление 
доступом. Благодаря гибкому управлению доступом 
к данным, политикам предотвращения потери 
данных, шифрованию и защите от угроз Microsoft 
365 E3 обеспечивает безопасность без ущерба для 
продуктивности работы. 

Меньше сложностей  
Microsoft 365 E3 — это мощный набор инструментов, 
который меняет подходы к работе. Благодаря 
интеграции всей цифровой инфраструктурой 
команды любого размера (в том числе 
географически распределенные) могут эффективно 
взаимодействовать, а разрозненность информации 
устраняется. Ваши сотрудники будут работать над 
данными и контентом с помощью инструментов, 
адаптированных к их текущим практиками, и смогут 
сосредоточиться на по-настоящему значимых задачах.

Больше инноваций 
Благодаря набору умных функций Microsoft 365 
E3 превращает трудоемкие задачи в простые и 
эффективные процессы. Добавьте на платформу 
Microsoft 365 Copilot, чтобы автоматизировать 
рутинную работу, например форматирование 
презентаций и поиск информации, и освободить 
время сотрудников для решения стратегических 
и творческих задач.
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Ведите свою 
организацию в мир ИИ 
Перестройте рабочие процессы и внедрите 
новые модели работы во всей организации. 
Microsoft 365 E3 — это не просто инструмент, 
это локомотив стратегической трансформации, 
который поможет создать надежный фундамент для 
работы вашей организации. А добавив Microsoft 365 
Copilot, организации смогут переосмыслить 
производительность, переизобрести бизнес-процессы 
и перезапустить инновации. Все это без ущерба для 
конфиденциальности и безопасности данных.
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Подготовьтесь 
к окончанию 
поддержки некоторых 
продуктов в 2025 году

В конце октября 2025 завершается срок поддержки 
пакетов Microsoft Office 2016 и 2019, отдельных 
компонентов и серверов, и Microsoft 365 E3 станет 
комплексным решением, которое выходит далеко за рамки 
простой замены. Этот план позволяет построить полную 
экосистему, в которой у сотрудников будет постоянный 

доступ к классическим, мобильным и веб-приложениям 
в облаке, а также система безопасности корпоративного 
уровня и удобное управление устройствами. Кроме того, 
при покупке Microsoft 365 Copilot вы сможете встроить 
умного помощника прямо в свои приложения, чтобы 
сделать работу более эффективной и креативной. 

Настолько удобного момента для безопасной модернизации ваших рабочих 
инструментов еще не было.
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Будьте первыми 

© Корпорация Microsoft, 2025 г. Все права защищены. Этот документ предоставляется «как есть». Мнения и сведения, изложенные в нем, 
в том числе URL-адреса и прочие ссылки на веб-сайты, могут изменяться без предупреждения. Вы принимаете на себя все риски, связанные 
с их использованием. Этот документ не предоставляет вам никаких прав на интеллектуальную собственность, содержащуюся в любом из 
продуктов корпорации Microsoft. Вы можете копировать и использовать этот документ во внутренних справочных целях. 

Источники:

Microsoft 365 E3 — это не просто комплексный набор 
инструментов для повышения продуктивности, 
а безопасный путь вашей организации к трансформации на 
основе ИИ. Устраните барьеры, организуйте совместную 
работу и предоставьте сотрудникам современные 
инструменты для повышения продуктивности.
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