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Dagens IT-ledare står inför en avgörande tid. Allt eftersom fler organisationer börjar 
bli mer agila och innovativa har trycket på IT-avdelningens förmåga till förnyelse aldrig 
varit större. Men det finns en grundläggande utmaning som håller företagen tillbaka: 
68 procent av medarbetarna kämpar för att hantera sin dagliga arbetsbelastning.1 
De ägnar 60 procent av sin tid åt e-post, chattar och möten i stället för att arbeta 
innovativt.1 När vanlig kommunikation upptar större delen av arbetsdagen blir det nästan 
omöjligt att uppnå banbrytande förändring.

Detta är inte bara ytterligare en produktivitetsutmaning – det är också en möjlighet att 
fundera över hur arbetet bedrivs. När 85 procent av alla organisationer ser AI som vägen 
till förbättrad effektivitet och innovation,2 har IT-ledarna en unik möjlighet att förnya hur 
deras organisationer fungerar. Genom att skapa rätt produktivitetsgrund kan du

Nyckeln är att välja en plattform som inte bara löser dagens produktivitetsutmaningar – 
utan en som också förbereder organisationen på AI-driven förnyelse.

I den här guden visar vi hur det går till.

• skapa affärsresultat genom att ge medarbetarna möjlighet att bli mer produktiva 

• leverera snabb och säker åtkomst till arbetsappar 

• hjälpa teamen att lättare skapa, samarbeta och hantera innehåll 

• införa teknik för generativ AI på ett säkert sätt. 

AI: brytpunkten

av ledarna oroar sig över 
bristen på banbrytande idéer 

hos sina team3

60 %

01 /

3Produktivitetsgenombrott: IT-ledarens guide till säker AI-utveckling



Trycket på innovation är stort. IT-teamen – som redan har mycket 
på sitt bord – måste nu leverera en infrastruktur som förändrar 
hur arbetet utförs. En som förser medarbetarna med de verktyg 
de behöver för att agera snabbt, samtidigt som den upprätthåller 
de säkerhetskontroller som organisationen behöver. När tekniken 
förstärker vad människor kan göra i stället för att utgöra ett hinder, 
det är då verklig innovation sker. När medarbetarna kan fokusera 
på meningsfullt arbete i stället för att kämpa med systemen kan 
de leverera banbrytande resultat. 

Rätt produktivitetsplattform uppfyller inte bara sådana krav – den 
förändrar hur organisation arbetar. Det omfattar säkra verktyg 
som ger mervärde, täpper till luckor och ger medarbetarna mer 
tid. Det är inte bara en annan typ lösning – den utgör grunden 
som din organisation kan bygga en AI-driven framtid på.

Att möta dagens 
produktivitetsutmaningar  
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Välj en 
produktivitetsgrund

De beslut du fattar i dag kommer att ha 
en bestående inverkan på morgondagens 
affärsresultat. Nu är det dags att leverera 
en infrastruktur som stärker medarbetarna, 
driver produktivitetsökningar och främjar en 
miljö som baseras på innovation och agilitet.  
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En fusklapp för 
produktivitetslösning 

Lösningen måste göra tre saker exceptionellt bra: minska säkerhetsriskerna för organisationen, 
göra arbetet smidigare sömlöst och möjliggöra innovation. Med följande kriterier blir det 
enklare att utvärdera olika alternativ.

Välj en plattform som:

• centraliserad och helt integrerad slutpunktshantering

• förenklad identitets- och åtkomsthantering

• inbyggd hotidentifiering.  

Gör arbetet säkert
IT-funktionen har en skyldighet att skydda organisationen 
genom säkra anslutningar till data, appar eller resurser. 
Rätt lösning måste ge en omfattande överblick över 
hela det digitala ekosystemet, och utveckla säkerheten 
från att utgöra ett hinder till att bidra till verksamheten. 
Med integrerad slutpunktshantering kan IT-avdelningen 
proaktivt identifiera och lösa potentiella problem innan 
de påverkar produktiviteten. Den här metoden optimerar 
åtkomsten utan att ge avkall på säkerheten.

Viktiga funktioner att hålla utkik efter: Viktiga funktioner att hålla utkik efter: Viktiga funktioner att hålla utkik efter: 

• möjlighet att integrera med din befintliga digitala 
infrastruktur 

• funktioner för sömlöst samarbete 

• förenklad inloggning för användare.  

Tar bort hinder  
Medarbetarna vill skapa, samarbeta och hantera innehåll 
och data enkelt – oavsett teamstorlek eller plats. När 
medarbetarna bollar med flera projekt och arbetsflöden 
samtidigt, är det viktigt att produktivitetsapparna är 
sammankopplade. De bör bryta ned silor och förbättra 
effektiviteten i stället för att skapa flaskhalsar.

• appar som är förberedda att integreras med AI 

• möjlighet för medarbetarna att komma åt arbetet var de än 
befinner sig 

• verktyg som minskar belastningen från tidskrävande arbete.  

Driver innovation
På dagens arbetsplats är det lätt att drunkna i tidskrävande 
uppgifter: ständiga möten, mängder av e-post, formatering 
av presentationer och informationssökning. Rätt 
produktivitetslösningar – som drivs av AI – kan omvandla 
dessa tidstjuvar till rationella och effektiva processer. 
Genom att använda intelligenta och intuitiva verktyg kan 
IT-ledare ge medarbetarna tillbaka sin mest värdefulla 
resurs: fokuserad tid utan avbrott så att de kan utföra 
meningsfullt arbete i en säker miljö.

Lösningar som behärskar dessa grunder förstärker medarbetarnas potential, ökar produktiviteten, förstärker kommunikationen och ökar 
engagemanget. Med en säker grund på plats kan din organisation tryggt utforska potentialen i AI samtidigt som data och åtgärder skyddas.
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Var AI-förberedd 
Med en produktivitetslösning säkert på plats blir AI-
integrationen nästa steg – en förnyelse som helt kommer att 
förändra hur organisationer arbetar. Resan börjar med enkla 
uppgifter som att låta AI göra utkast till e-postmeddelanden 
och skapa mötesanteckningar. Dessa omedelbara 
produktivitetsvinster känns naturliga och genomförbara. 
Men den verkliga omvandlingen sker när AI integreras i hela 
organisationens affärsprocesser.

Föreställ dig intelligent hantering av slutpunkter som 
proaktivt åtgärdar problem med enheter innan de påverkar 
produktiviteten. Distributionsarbetsflöden som konfigurerar 
tusentals enheter lika enkelt som en. Eller till och med 
intelligenta system som upptäcker marknadsmöjligheter innan 
konkurrenterna ens kan se dem. 

De beslut du fattar i dag kommer att ge dig möjligheter att 
forma hur organisationen tar till sig AI och identifiera nya 
möjligheter till innovation och tillväxt.

av ledarna håller med om att deras 
företag måste införa AI för att förbli 

konkurrenskraftiga1

79 %

förväntar sig att förnya 
affärsprocesserna med AI 

inom de närmaste fem åren1

41 %

AI är en prioriterad fråga 
för verksamhetsledare
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Det är dags att sätta i gång 
Medan organisationer överväger olika alternativ tar medarbetarna saken i 
egna händer: 75 procent av de globala kunskapsarbetarna använder AI, och 
78 procent av AI-användarna tar med sig sina egna AI-verktyg till jobbet.1 

Ökningen av skugg-IT, inklusive användning av appar med generativ 
AI, utsätter företagen för betydande risker: känsliga data flödar 
genom obevakade plattformar, inkonsekventa arbetsmetoder uppstår 
mellan teamen och säkerhetsproblemen ökar för varje dag. Utan en 
tydlig vision eller styrning kan organisationer utsättas för dataintrång, 
efterlevnadsöverträdelser och fragmenterade arbetsflöden som 
undergräver produktiviteten. 

Lika allvarliga som säkerhetshoten är kanske kostnaden för att hamna på 
efterkälken. Vissa organisationer tvekar, men deras konkurrenter bäddar 
strategiskt in AI i sin verksamhet och uppnår nya fördelar. 

IT-ledare måste tillämpa en tydlig AI-strategi som balanserar innovation 
med kontroll och säkerhet. En som utgår från en produktivitetslösning 
som ger medarbetarna de AI-funktioner de behöver för att hinna med 
dagens arbete. Detta samtidigt som man upprätthåller den säkerhet, 
regelefterlevnad och konsekvens som företaget kräver. 

Genom att distribuera 
en säker, AI-förberedd 
produktivitetsplattform 
i dag kan du hantera inte 
bara risker – du kan frigöra 
organisationens hela 
potential under AI-eran.
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En vision om ett helt 
nytt företag  
När din organisation bygger upp en AI-förberedd och säker grund inleds en 
omvälvande resa som förändrar hur arbetet utförs inom alla funktioner. 

Allt börjar med att bygga upp rätt grund i dag. 
Organisationer som etablerar en säker, AI-
förberedd produktivitetsplattform kommer 
att vara positionerade för att fånga upp 
affärsmöjligheter snabbare, anpassa sig till 
förändringar fortare och leverera mer värde 
till både kunder och anställda.

• Säkerheten stärks när AI minskar riskerna i realtid och samtidigt säkerställer regelefterlevnaden. 

• Team fattar beslut med oöverträffad hastighet och säkerhet, baserat på AI som tar fram insikter 
utifrån enorma mängder data, allt under din kontroll. 

• Innovationen accelererar när AI effektiviserar rutinuppgifter och gör det möjligt för människor 
att fokusera på strategiskt tänkande och kreativ problemlösning. 

• Tvärfunktionellt samarbete förbättras när AI bryter ned informationssilor och kopplar samman 
arbetsflöden. 

• Produktiviteten ökar genom intelligent automatisering som anpassar sig efter hur människor och 
team faktiskt arbetar.  

Hur ser det ut?
Föreställ dig AI-drivna system som inte bara effektiviserar befintliga processer – utan även 
omdefinierar dem i grunden. Säkerhetsarbetet övergår från manuell hotjakt till identifiering 
och åtgärder som automatiseras. Kundservicen omvandlas från reaktiv problemlösning till 
förebyggande engagemang. Utvecklingscyklerna minskar från månader till dagar tack vare 
intelligent automatisering.

Detta är inte en förändring steg för steg. Det är en fullständig omvandling av affärsverksamheten: 
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En modern 
produktivitetsplattform 
Microsoft 365 E3 är byggt för den moderna 
arbetsplatsen och erbjuder en omfattande uppsättning 
verktyg som ökar produktiviteten, optimerar IT-arbetet 
och skapar en säker grund för AI. Dessa verktyg gör 
det möjligt för teamen att arbeta smartare, samarbeta 
lättare och åstadkomma mer.

Skydda arbetet   
Microsoft 365 E3 skyddar företagets data genom 
omfattande och centraliserad hantering av slutpunkter, 
identitet och åtkomst. Detta robusta säkerhetsramverk 
ger fullständig insyn i det digitala ekosystemet och 
förenklar åtkomsthanteringen. Genom att erbjuda 
detaljerad kontroll över dataåtkomst och datadelning, 
policyer som förhindrar dataförlust, kryptering, skydd 
mot hot med mera säkerställer Microsoft 365 E3 
att arbetet förblir säkert utan att ge avkall 
på produktiviteten. 

Ta bort hinder  
Microsoft 365 E3 omfattar en kraftfull uppsättning 
produktivitetsverktyg som omdefinierar hur arbetet 
utförs. Med sömlös integration i din digitala infrastruktur 
bryter dessa appar ned silor och förenklar samarbetet, 
oavsett hur stora teamen är eller var de finns. Dina team 
kan skapa, samarbeta och hantera innehåll och data med 
verktyg som utformats för hur de redan arbetar – vilket 
ger medarbetarna frihet att fokusera på arbete som 
verkligen är viktigt.

Driv innovation 
Med en svit av intelligenta funktioner omvandlar 
Microsoft 365 E3 tidskrävande uppgifter till rationella 
och effektiva processer. När du kompletterar 
plattformen med Microsoft 365 Copilot kan dessa 
verktyg automatisera rutinuppgifter som formatering 
av presentationer och informationssökning, vilket gör 
att medarbetarna kan fokusera ännu mer på strategiskt 
tänkande och kreativ problemlösning.
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Led din organisation 
in i AI-eran 
Strukturera om arbetsflöden och inför 
banbrytande operativa modeller i hela 
organisationen. Microsoft 365 E3 är inte bara ett 
verktyg – det är en strategisk förändringsmotor 
som förbereder din organisation med en säker 
grund för arbetet. Med Microsoft 365 Copilot 
kan organisationer höja produktiviteten, 
förnya affärsprocesserna och sätta fart på 
innovationen. Och detta samtidigt som 
datasekretess och säkerhet upprätthålls.
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Förbered dig på 
att stödet upphör 
för flera lösningar 
under 2025

Stödet för Microsoft Office 2016- och 2019-sviterna – 
fristående och serverbaserade – kommer att upphöra 
i oktober 2025 och Microsoft 365 E3 erbjuder en 
omfattande lösning som handlar om mycket mer än en 
ersättningsprodukt. Det här prenumerationsavtalet utgör ett 
komplett produktivitetsekosystem som ger medarbetarna 

kontinuerlig åtkomst till molnbaserade dator-, mobil- 
och webbappar, säkerhet i företagsklass och sömlös 
enhetshantering. När du köper Microsoft 365 Copilot kan 
du dessutom bädda in intelligent hjälp direkt i apparna för 
att uppnå nya nivåer av effektivitet och kreativitet. 

Det har aldrig funnits en bättre tid att modernisera ditt produktivitetserbjudande – 
på ett säkert sätt.
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Ta initiativet 

© 2025 Microsoft Corporation. Med ensamrätt. Det här dokumentet tillhandahålls i befintligt skick. Den information och de åsikter som uttrycks i dokumentet, 
inklusive webbadresser och hänvisningar till andra webbplatser, kan ändras utan förvarning. Risken för att använda dessa åvilar dig. Det här dokumentet ger dig 
inga juridiska rättigheter till någon immateriell egendom i någon Microsoft-produkt. Du får kopiera och använda detta dokument för dina interna referensändamål. 

Källor:

Microsoft 365 E3 är mer än en omfattande uppsättning 
produktivitetsverktyg – lösningen är organisationens säkra 
väg till AI-baserad förnyelse. Riv hinder, förstärk samarbetet 
och utrusta personalen med moderna verktyg som 
ökar produktiviteten.
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