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Günümüzün BT liderleri bir dönüm noktasıyla karşı karşıyalar. Kurumlar daha çevik 
ve yenilikçi hale geldikçe BT üzerindeki dönüşüm sağlama baskısı hiç bu kadar büyük 
olmamıştı. Yine de kurumları geride bırakmanın temel bir zorluğu var: Çalışanların 
%68'i günlük iş yüklerini yönetmekte zorluk yaşıyor.1 Zamanlarının %60'ını, yenilik yapmak 
yerine e-postalar, sohbetler ve toplantılara harcıyorlar.1 Temel iletişim iş gününün çoğunu 
tükettiğinde, çığır açan düşünme neredeyse imkansız hale gelir.

Bu sadece başka bir üretkenlik sorunu değil, aynı zamanda işlerin nasıl yapıldığını yeniden 
düşünmek için bir fırsat. Kurumların %85'i yapay zekayı daha iyi verimliliğe ve yeniliğe 
giden bir yol olarak görürken2 BT liderleri, kurumlarının çalışma şeklini yeniden 
tasarlamak için benzersiz bir şekilde konumlandırılıyor. Doğru üretkenlik temelini 
oluşturarak şunları yapabilirsiniz:

İşin sırrı, yalnızca günümüzün üretkenlik sorunlarını çözmekle kalmayan, aynı zamanda 
kurumunuzu yapay zeka destekli dönüşüm için hazırlayan bir platform seçmektir.

Bu kılavuz size bunun nasıl yapılacağını gösterecek.

• Çalışanların daha üretken olmalarını sağlayarak iş sonuçları elde etme 

• İş uygulamalarına hızlı ve güvenli erişim sunma 

• Ekiplerin kolayca içerik oluşturmasına, işbirliği yapmasına ve yönetmesine yardımcı olma 

• Üretken yapay zeka teknolojisini güvenle benimseme 

Yapay zeka dönüm noktası

ekiplerinde çığır açan fikirlerin 
eksikliği konusunda endişeli 

liderlerin oranı3

%60
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Yenilik yapma baskısı önemlidir. İş yükü zaten oldukça fazla olan 
BT ekipleri artık işlerin yapılma şeklini dönüştüren bir altyapı 
sunmalıdır. Bu altyapı, kurumunuzun gerektirdiği güvenlik 
denetimlerini sürdürürken çalışanların hızlı hareket etmesi için 
gereken araçları sağlamalıdır. Teknoloji, insanlara engel olmak 
yerine onların yapabileceklerini artırdığında gerçek yenilik 
gerçekleşir. Çalışanlar sistemlerle güreşmek yerine anlamlı işlere 
odaklanabildiklerinde çığır açan sonuçlar sunarlar. 

Doğru üretkenlik platformu yalnızca kutuları işaretlemekle kalmaz, 
aynı zamanda kurumunuzun çalışma şeklini de dönüştürür. Değer 
katan, boşlukları dolduran ve çalışanlara zaman tanıyan güvenli 
araçlar sunar. Bu sadece başka bir çözüm değildir; kurumunuzun 
yapay zeka destekli bir geleceği şekillendirebileceği temel budur.

Günümüzün 
üretkenlik zorluklarıyla 
başa çıkma  
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Üretkenlik temelinizi 
seçme

Bugün vereceğiniz kararlar, geleceğin iş 
sonuçları üzerinde kalıcı bir etkiye sahip 
olacaktır. Şimdi çalışanları güçlendiren, 
üretkenlik kazançları sağlayan ve bir 
yenilikçilik ve çeviklik ortamı yaratan 
bir altyapı sunma zamanıdır.  
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Üretkenlik çözümü 
örnek sayfası 

Çözümünüz, üç şeyi son derece iyi şekilde yapmalıdır: kuruma yönelik güvenlik risklerini 
azaltma, işi daha sorunsuz hale getirme ve yenilik sağlama. Aşağıdaki kriterler, mevcut 
seçenekleri değerlendirmenize yardımcı olacaktır.

Aşağıdakileri yapabilen bir platform seçin:

• Merkezi ve tamamen tümleşik uç nokta yönetimi

• Basitleştirilmiş kimlik ve erişim yönetimi

• Dahili tehdit algılama  

Güvenli çalışmayı sağlayan
BT'nin herhangi bir veriye, uygulamaya veya kaynağa 
erişim sağlayarak kurumu koruma yükümlülüğü vardır. 
Doğru çözüm, tüm dijital ekosisteminiz genelinde kapsamlı 
bir görünürlük sağlayarak güvenliği bir engelden, işi 
hızlandırıcı bir araca dönüştürmelidir. Tümleşik uç nokta 
yönetimi, BT'nin olası sorunlar üretkenliği etkilemeden 
önce bunları proaktif olarak tanımlamasına ve çözmesine 
olanak tanır. Bu yaklaşım, güvenlikten ödün vermeden 
erişimi en iyi duruma getirir.

Aranacak temel özellikler: Aranacak temel özellikler: Aranacak temel özellikler: 

• Mevcut dijital altyapınızla entegre olabilme 

• Sorunsuz işbirliği deneyimleri 

• Kullanıcılar için basitleştirilmiş oturum açma deneyimi  

Sorunları ortadan kaldıran  
Çalışanlar, ekip boyutuna veya konumuna bakılmaksızın 
kolayca içerik ve veri oluşturmak, işbirliği yapmak ve 
yönetmek isterler. Çalışanlar aynı anda birden fazla 
proje ve iş akışını yürütmeye çalışırken bağlı üretkenlik 
uygulamaları çok önemlidir. Bunlar, darboğazlar oluşturmak 
yerine siloları parçalara ayıracak ve verimliliği artıracak 
şekilde tasarlanmalıdır.

• Yapay zeka ile tümleştirilmeye hazır uygulamalar 

• Çalışanların her yerden işe erişebilmesi 

• Yoğun iş yükünü azaltan araçlar  

Yeniliği destekleyen
Günümüzde işyerleri zaman alıcı görevlerde boğuluyor: 
arka arkaya toplantılar, aşırı e-posta yükü, sunum hazırlama 
ve bilgi arama. Yapay zeka tarafından desteklenen doğru 
üretkenlik çözümleri, bu zaman kaybını kolaylaştırılmış ve 
verimli süreçler halinde yeniden tasarlayabilir. BT liderleri, 
akıllı ve sezgisel araçlar kurarak çalışanlara en değerli 
kaynaklarını geri verebilir: güvenli bir ortamda anlamlı 
işler yapmak için odaklanmış, kesintisiz zaman.

Bu temel ilkelerin üstesinden gelen çözümler çalışanların potansiyelini artırır; üretkenliği, bağlantıyı ve etkileşimi güçlendirir. Güvenli bir temel 
sayesinde kurumunuz, verilerinizin ve operasyonlarınızın güvenli kalmasını sağlarken yapay zekanın potansiyelini güvenle keşfedebilir.
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Yapay zekaya hazır olun 
Üretkenlik çözümünüz güvenli bir şekilde uygulandığında, 
yapay zeka entegrasyonu bir sonraki sınırınız olur. Bu, kurumların 
çalışma şeklini tamamen değiştirecek bir dönüşümdür. Yolculuk, 
yapay zeka e-posta taslakları hazırlamak ve toplantı notları 
yakalamak gibi basit görevlerle başlar. Bu anında üretkenlik 
kazançları doğal ve ulaşılabilirdir. Ancak gerçek dönüşüm, 
yapay zeka tüm kurumunuz genelinde iş süreçlerine entegre 
edildiğinde gerçekleşir.

Cihaz sorunlarını üretkenliği etkilemeden önce proaktif bir 
şekilde düzelten akıllı uç nokta yönetimini düşünün. Binlerce 
cihazı tek bir cihaz gibi kolayca yapılandıran kurulum iş akışları. 
Hatta rakipler görmeden bile önce, pazar fırsatlarını fark 
eden akıllı sistemler. 

Bugün vereceğiniz kararlar, kurumunuzun yapay zekayı 
benimsemesini şekillendirecek, böylece yenilik ve büyüme 
için yeni olasılıkların kilidini açacaktır.

kurumlarının rekabetçi kalması için yapay zekayı 
benimsemesi gerektiğini kabul edenlerin oranı1

%79

5 yıl içinde iş süreçlerinin yapay 
zekayla yeniden tasarlanmasını 

bekleyenlerin oranı1

%41

Yapay zeka iş liderlerinin 
aklında ilk sırada yer alıyor
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Şimdi harekete geçme zamanı 
Kurumlar konu üzerinde tartışırken çalışanlar meseleleri kendi ellerine 
alıyor: Dünya genelindeki bilgi çalışanlarının %75'i yapay zekayı kullanıyor 
ve yapay zeka kullanıcılarının %78'i işe kendi yapay zeka araçlarını getiriyor.1 

Üretken yapay zeka uygulamalarının kullanımı da dahil olmak üzere gölge 
BT'nin yükselişi, kurumları önemli risklere maruz bırakıyor: hassas verilerin 
denetlenmemiş platformlara aktarılması, ekipler arasında ortaya çıkan 
tutarsız çalışma uygulamaları ve güvenlik açıkları gün geçtikçe çoğalıyor. 
Net bir vizyon veya yönetim olmadan kurumlar veri ihlallerine, uyumluluk 
ihlallerine ve üretkenliği zedeleyen parçalanmış iş akışlarına maruz kalabilir. 

Belki de geride kalmanın maliyeti, güvenlik tehdidiyle eşittir. Bazı kurumlar 
tereddüt ederken rakipleri yapay zekayı operasyonlarına stratejik olarak 
ekleyip yeni avantajlar elde ediyor. 

BT liderleri, yeniliği denetim ve güvenlikle dengeleyen net bir yapay zeka 
stratejisini benimsemelidir. Bu çözüm, çalışanların bugünkü iş temposuna 
ayak uydurmaları için ihtiyaç duydukları yapay zeka yeteneklerini 
sağlamaya yardımcı olan bir üretkenlik çözümüyle başlar. Tüm bunlar 
kurumun talep ettiği güvenlik, uyumluluk ve tutarlılığı sağlar. 

Günümüzde güvenli, yapay 
zekaya hazır bir üretkenlik 
platformu kurarak yalnızca 
riski yönetmekle kalmaz, 
aynı zamanda kurumunuzun 
yapay zeka dönemindeki 
tüm potansiyelini açığa 
çıkarırsınız.
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Genel iş dönüşümü vizyonu  
Kurumunuz yapay zekaya hazır ve güvenli bir temel oluşturdukça her rolde işin yapılma 
şeklini yeniden şekillendiren dönüştürücü bir yolculuk başlar. 

Her şey bugün doğru temeli kurmakla başlıyor. 
Güvenli, yapay zekaya hazır bir üretkenlik 
platformu oluşturan kurumlar, fırsatları daha 
hızlı yakalayacak, değişikliklere daha hızlı uyum 
sağlayacak ve müşterilere ve çalışanlara daha 
fazla değer sunacak şekilde konumlanır.

• Yapay zeka, uyumluluk sağlarken riskleri gerçek zamanlı olarak azalttığından 
güvenlik güçlenir 

• Ekipler, devasa miktarlarda veriden ayrıntılı bilgiler elde eden, tamamen sizin 
kontrolünüzde olan yapay zeka tarafından desteklenen, benzeri görülmemiş bir 
hız ve güvenle kararlar verir 

• Yapay zeka, rutin görevleri kolaylaştırarak yeniliği hızlandırır ve çalışanlara zaman 
tasarrufu sunarak stratejik düşünme ve yaratıcı problem çözmeye odaklanmalarına 
olanak sağlar 

• Yapay zeka bilgi silolarını parçalarken ve iş akışlarını bağlarken roller arası 
işbirliği iyileştirilir 

• İnsanların ve ekiplerin gerçek çalışma şekline uyum sağlayan akıllı 
otomasyon sayesinde üretkenlik artar  

Bu neye benziyor?
Yalnızca mevcut süreçleri kolaylaştırmakla kalmayan, bunları temelinden yeniden 
tasarlayan yapay zeka destekli sistemleri hayal edin. Güvenlik operasyonları tehditlerin 
manuel şekilde aranmasından otomatik algılama ve yanıta geçer. Müşteri hizmetleri, 
tepkisel sorun çözmeden tahmine dayalı etkileşime dönüşür. Geliştirme döngüleri, akıllı 
otomasyon sayesinde aylardan günlere azalır.

Bu artımlı bir değişiklik değildir. İş operasyonlarının tamamen yeniden keşfedilmesidir: 
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Günümüzün 
üretkenlik platformu 
Modern işyeri için tasarlanan Microsoft 365 E3, 
üretkenliği artıran, BT'yi optimize eden ve yapay zeka 
için güvenli bir temel oluşturan kapsamlı bir araç paketi 
sunar. Daha akıllı çalışmak için tasarlanan bu araçlar, 
ekiplerin zahmetsizce işbirliği yapmalarını ve daha 
fazlasını başarmalarını sağlar.

Güvenli çalışmayı sağlayın   
Microsoft 365 E3, kurumsal verileri kapsamlı, merkezi 
uç nokta, kimlik ve erişim yönetimi aracılığıyla korur. 
Bu sağlam güvenlik çerçevesi, erişim yönetimini 
basitleştirirken dijital ekosisteminizde tam görünürlük 
sağlar. Microsoft 365 E3; veri erişimi ve paylaşımı, veri 
kaybı önleme kuralları, şifreleme, tehdit koruması ve daha 
fazlası üzerinde ayrıntılı denetim sunarak üretkenlikten 
ödün vermeden işlerin güvende kalmasını sağlar. 

Sorunları ortadan kaldırın  
Microsoft 365 E3, işlerin yapılma şeklini yeniden 
tasarlayan, güçlü bir üretkenlik araçları dizisi sunar. 
Dijital altyapınız genelinde sorunsuz entegrasyonla, 
bu uygulamalar siloları parçalara ayırır ve ekip boyutu 
veya konumu ne olursa olsun zahmetsiz işbirliği 
sağlar. Ekipleriniz, halihazırdaki çalışma şekillerine göre 
tasarlanmış olan araçlarla oluşturabilir, işbirliği yapabilir 
ve içerik ve verileri yönetebilir; bu da onlara gerçekten 
önemli olan işlere odaklanma özgürlüğü verir.

Yeniliği destekleyin 
Bir dizi akıllı özelliğe sahip Microsoft 365 E3, zaman 
alıcı görevleri akıcı ve verimli süreçlere dönüştürür. 
Microsoft 365 Copilot'ı platforma eklediğinizde, bu 
araçlar eğitim seti oluşturma ve bilgi arama gibi sıradan 
işleri otomatikleştirerek çalışanların stratejik düşünmeye 
ve yaratıcı problem çözmeye odaklanmak için zaman 
tasarrufu elde etmelerini sağlar.
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Kurumunuza yapay zeka 
çağında öncülük edin 
İş akışlarını yeniden oluşturun ve kurumunuz genelinde 
yeni işletim modellerine öncülük edin. Microsoft 365 E3 
yalnızca bir araç değil, kurumunuzu iş için güvenli bir 
temelle hazırlayan, stratejik bir dönüşüm altyapısıdır. 
Microsoft 365 Copilot eklediğinizde, kurumlar üretkenliği 
yeniden tasarlayabilir, iş süreçlerini yeniden keşfedebilir 
ve yeniliği yeniden düzenleyebilir. Tüm bunlarla birlikte 
veri gizliliğini ve güvenliğini korumaya devam edebilir.
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2025'teki destek 
sonlarının bir adım 
önünde olun

Microsoft Office 2016 ve 2019 paketleri, bağımsız sürümler 
ve sunucular Ekim 2025'teki destek sonuna yaklaşırken 
Microsoft 365 E3, basit bir değiştirme işleminin çok ötesine 
geçen kapsamlı bir çözüm sunar. Bu plan, çalışanlara bulut 
destekli masaüstü, mobil ve web uygulamaları, kurumsal 

düzeyde güvenlik ve sorunsuz cihaz yönetimine sürekli erişim 
sağlayan eksiksiz bir üretkenlik ekosistemi sunar. Ayrıca, 
Microsoft 365 Copilot satın aldığınızda, yeni verimlilik ve 
yaratıcılık düzeylerini desteklemek için akıllı yardımı doğrudan 
uygulamalarınıza yerleştirebilirsiniz. 

Üretkenlik teklifinizi, güvenli bir şekilde modernleştirmek için daha önce hiç bu kadar iyi 
bir zaman olmamıştı.

12Verimlilikte Dönüm Noktası: BT liderinin güvenli yapay zeka dönüşümü kılavuzu

https://aka.ms/EOS2025


Göreve öncülük edin 

© 2025 Microsoft Corporation. Tüm hakları saklıdır. Bu belge "olduğu gibi" sunulmuştur. URL ve diğer internet sitesi referansları dahil bu belgedeki 
bilgiler ve görüşler bildirimde bulunmaksızın değiştirilebilir. Belgenin kullanımından doğan risk size aittir. Bu belge size, Microsoft ürünlerinin fikri 
mülkiyeti konusunda herhangi bir yasal hak sağlamaz. Bu belgeyi kendi kurum içi referans amaçlarınız doğrultusunda kopyalayabilir ve kullanabilirsiniz. 

Kaynaklar:

Microsoft 365 E3, kapsamlı bir üretkenlik araçları paketinden 
daha fazlasıdır; kurumunuzun yapay zeka destekli 
dönüşümdeki güvenli yoludur. Engelleri aşın, işbirliğini artırın 
ve iş gücünüzü üretkenliği artıran modern araçlarla donatın.
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